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QUYEÁT ÑÒNH

Soá 67/2006/QÑ-UBND ngaøy 23/6/2006 cuûa UBND tænh Veà vieäc 

pheâ duyeät Ñeà aùn caûi caùch thuû tuïc haønh chính theo cô cheá 

“moät cöûa” cuûa Sôû Taøi nguyeân & Moâi tröôøng tænh Bình Phöôùc

[
UÛY BAN NHAÂN DAÂN TÆNH

Caên cöù Luaät Toå chöùc HÑND vaø UBND ngaøy 26/11/2003;

Caên cöù Luaät Ban haønh vaên baûn quy phaïm phaùp luaät cuûa HÑND, UBND ngaøy 03/12/2004;

Caên cöù Quyeát ñònh soá 181/2003/QÑ-TTg ngaøy 04/9/2003 cuûa Thuû töôùng Chính phuû veà vieäc ban haønh Quy cheá thöïc hieän cô cheá ‘moät cöûa” taïi cô quan haønh chính Nhaø nöôùc ôû ñòa phöông;

Theo ñeà nghò cuûa Giaùm ñoác Sôû Taøi nguyeân & Moâi tröôøng vaø Giaùm ñoác Sôû Noäi vuï,

QUYEÁT ÑÒNH:

Ñieàu 1. Pheâ duyeät keøm theo Quyeát ñònh naøy Ñeà aùn caûi caùch thuû tuïc haønh chính theo cô cheá “moät cöûa” cuûa Sôû Taøi nguyeân & Moâi tröôøng tænh Bình Phöôùc.

Ñieàu 2. Caên cöù Ñeà aùn ñaõ ñöôïc pheâ duyeät, Sôû Taøi nguyeân & Moâi tröôøng coù traùch nhieäm:

1. Ban haønh caùc Quyeát ñònh: Thaønh laäp Boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû; Quy cheá toå chöùc vaø hoaït ñoäng cuûa Boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû; quy ñònh caùc thuû tuïc haønh chính, trình töï giaûi quyeát caùc thuû tuïc haønh chính theo cô cheá “moät cöûa”; quy ñònh caùc loaïi bieåu maãu, giaáy tôø … vv, treân cô sôû quy ñònh cuûa cô quan Nhaø nöôùc coù thaåm quyeàn.

2. Phoái hôïp vôùi caùc sôû, ban, ngaønh ñeå toå chöùc thöïc hieän Ñeà aùn ñaõ ñöôïc pheâ duyeät.

Ñieàu 3. Caùc oâng (baø): Chaùnh Vaên phoøng UBND tænh, Giaùm ñoác Sôû Noäi vuï, Giaùm ñoác Sôû Taøi nguyeân & Moâi tröôøng, thuû tröôûng caùc ñôn vò coù lieân quan chòu traùch nhieäm thi haønh Quyeát ñònh naøy.


Quyeát ñònh naøy coù hieäu löïc sau 10 ngaøy keå töø ngaøy kyù vaø thay theá Quyeát ñònh soá 123/2003/QÑ-UB ngaøy 25/12/2003 cuûa UBND tænh veà vieäc pheâ duyeät Ñeà aùn caûi caùch haønh chính theo cô cheá “moät cöûa” cuûa Sôû Taøi nguyeân & Moâi tröôøng./.

TM. UÛY BAN NHAÂN DAÂN TÆNH


  


                                                   CHUÛ TÒCH

                                                                                              ( Ñaõ kyù )    
                                                                 NGUYEÃN TAÁN HÖNG

ÑEÀ AÙN

Caûi caùch thuû tuïc haønh chính theo cô cheá “moät cöûa”

cuûa Sôû Taøi nguyeân & Moâi tröôøng tænh Bình Phöôùc

(Pheâ duyeät keøm theo Quyeát ñònh soá: 67 /2006/QÑ-UBND

ngaøy  23  thaùng  6  naêm 2006 cuûa UBND tænh)


A. LÓNH VÖÏC THÖÏC HIEÄN CÔ CHEÁ “MOÄT CÖÛA”

I. Teân goïi cuûa boä phaän thöïc hieän cô cheá “ Moät cöûa”: Boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû.

II. Thöïc hieän cô cheá “ Moät cöûa” thuoäc caùc lónh vöïc sau:

- Lónh vöïc hoaït ñoäng taøi nguyeân khoaùng saûn; 

- Lónh vöïc hoaït ñoäng moâi tröôøng;

- Lónh vöïc hoaït ñoäng taøi nguyeân nöôùc – khí töôïng thuyû vaên;

B. QUY CHEÁ TOÅ CHÖÙC VAØ HOAÏT ÑOÄNG 

CUÛA BOÄ PHAÄN TIEÁP NHAÄN VAØ TRAÛ KEÁT QUAÛ

I. NHÖÕNG QUY ÑÒNH CHUNG:

1. Quy cheá naøy ñöôïc xaây döïng treân cô sôû chöùc naêng, nhieäm vuï vaø quyeàn haïn cuûa Sôû Taøi nguyeân & Moâi tröôøng vaø yeâu caàu thöïc hieän chöông trình caûi caùch thuû tuïc haønh chính theo cô cheá “ moät cöûa” trong vieäc giaûi quyeát coâng vieäc cuûa toå chöùc, coâng daân.

2. Boä phaän tieáp nhaän vaø keát quaû thuoäc Sôû Taøi nguyeân & Moâi tröôøng coù nhieäm vuï tieáp nhaän vaø höôùng daãn caùc toå chöùc, coâng daân ñeán lieân heä veà nhöõng coâng vieäc ñöôïc quy ñònh giaûi quyeát theo cô cheá “ moät cöûa”, nhaän ñaày ñuû hoà sô, thuû tuïc theo quy ñònh, chuyeån hoà sô ñaõ nhaän cho caùc phoøng chuyeân moân hoaëc caùc ngaønh lieân quan ñeå xem xeùt giaûi quyeát; traû keát quaû cho toå chöùc vaø coâng daân.

3. Toå chöùc, coâng daân coù yeâu caàu giaûi quyeát nhöõng coâng vieäc thuoäc caùc lónh vöïc theo cô cheá “ moät cöûa” chæ lieân heä vôùi Boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû, Boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû chæ tieáp nhaän hoà sô, thuû tuïc khi ñaõ ñaày ñuû theo quy ñònh.

II. NOÄI DUNG HOAÏT ÑOÄNG CUÛA BOÄ PHAÄN TIEÁP NHAÄN VAØ TRAÛ KEÁT QUAÛ:

1. Boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû cuûa Sôû Taøi nguyeân & Moâi tröôøng do Giaùm ñoác Sôû thaønh laäp. Coâng chöùc laøm vieäc taïi Boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû do laõnh ñaïo Sôû ñieàu ñoäng ñeán töø caùc phoøng chuyeân moân thuoäc Sôû vaø chòu söï quaûn lyù, chæ ñaïo cuûa Chaùnh Vaên phoøng Sôû Taøi nguyeân & Moâi tröôøng.

2. Boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû coù nhöõng nhieäm vuï sau:

a) Tieáp toå chöùc, coâng daân taïi phoøng laøm vieäc cuûa Boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû khi hoï yeâu caàu giaûi quyeát coâng vieäc trong phaïm vi thaåm quyeàn cuûa Sôû ñöôïc quy ñònh giaûi quyeát theo cô cheá “ moät cöûa”.

b) Tröôøng hôïp yeâu caàu cuûa toå chöùc, coâng daân khoâng thuoäc thaåm quyeàn giaûi quyeát thì höôùng daãn toå chöùc, coâng daân ñeán cô quan coù thaåm quyeàn giaûi quyeát.

c) Höôùng daãn vaø nhaän hoà sô cuûa toå chöùc, coâng daân theo quy ñònh:

- Xem xeùt, neáu hoà sô ñaày ñuû vaø ñuùng vôùi quy ñònh thì tieáp nhaän, vieát phieáu nhaän hoà sô, heïn ngaøy traû keát quaû, vaøo soå theo doõi theo quy ñònh;

- Tröôøng hôïp hoà sô chöa hoaøn chænh thì höôùng daãn ñeå toå chöùc, coâng daân boå sung hoaøn chænh;

- Khoâng tieáp nhaän hoà sô chöa ñaày ñuû thuû tuïc theo quy ñònh.

d) Chuyeån hoà sô cuûa toå chöùc, coâng daân ñeán caùc phoøng chuyeân moân thuoäc Sôû hoaëc caùc sôû, ngaønh coù lieân quan ñeå giaûi quyeát.

3. Traû keát quaû ñaõ giaûi quyeát cho toå chöùc, coâng daân ñuùng thôøi gian ñaõ heïn theo quy ñònh.

Tröôøng hôïp giaûi quyeát hoà sô khoâng ñuùng thôøi gian nhö ñaõ heïn thì thoâng baùo cho toå chöùc, coâng daân bieát lyù do vaø heïn laïi thôøi gian traû keát quaû. Thôøi gian heïn laïi khoâng quaù 1/3 thôøi gian heïn laàn ñaàu.

4. Moái quan heä giöõa Boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû vôùi caùc phoøng chuyeân moân thuoäc Sôû

a) Chaùnh Vaên phoøng Sôû coù traùch nhieäm:

- Quaûn lyù thôøi gian laøm vieäc haøng ngaøy cuûa coâng chöùc thuoäc Boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû;

- Kieåm tra, ñoân ñoác, chaán chænh nhöõng sai soùt trong quaù trình laøm vieäc cuûa caùn boä coâng chöùc khi giao tieáp vôùi toå chöùc vaø coâng daân;

- Ñaûm baûo caùc ñieàu kieän laøm vieäc cuûa Boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû;

- Baùo caùo cho laõnh ñaïo Sôû veà keát quaû tình hình thöïc hieän coâng taùc cuûa Boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû baèng vaên baûn theo ñònh kyø, thaùng, quyù, 6 thaùng, naêm.

b) Caùc phoøng chuyeân moân thuoäc Sôû coù nhieäm vuï:

- Coâng chöùc nghieäp vuï cuûa caùc phoøng chuyeân moân coù nhieäm vuï baùo caùo vôùi Tröôûng phoøng veà nhöõng vaán ñeà coù lieân quan ñeán thuû tuïc giaûi quyeát coâng vieäc cho toå chöùc, coâng daân do Boä phaän tieáp nhaän vaø keát quaû chuyeån ñeán;

- Vaøo soå giao nhaän theo ñuùng thôøi gian, noäi dung caàn giaûi quyeát coù lieân quan;

- Tröôûng phoøng chuyeân moân thuoäc Sôû coù traùch nhieäm giaûi quyeát hoà sô ñaûm baûo thôøi gian heïn, ñuùng phaùp luaät. Caùc phoøng chuyeân moân khoâng tröïc tieáp nhaän hoà sô cuûa toå chöùc, coâng daân thuoäc caùc lónh vöïc giaûi quyeát theo cô cheá “moät cöûa”;

- Tröôøng hôïp hoà sô lieân quan ñeán nhieàu phoøng chuyeân moân thì Tröôûng phoøng chuyeân moân chòu traùch nhieäm chính phaûi phoái hôïp vôùi caùc phoøng chuyeân moân khaùc ñeå giaûi quyeát tröôùc khi trình caáp coù thaåm quyeàn kyù.


III. NHÖÕNG QUY ÑÒNH CUÏ THEÅ:

* CHEÁ ÑOÄ LAØM VIEÄC
1. Boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû chæ tieáp nhaän vaø traû hoà sô trong giôø haønh chính, cuï theå nhö sau:

- Saùng:
Töø 7h30 ñeán 10h30

- Chieàu:
Töø 13h30 ñeán 16h00

- Thôøi gian haønh chính coøn laïi trong ngaøy duøng ñeå saép xeáp, chuyeån hoà sô ñeán caùc phoøng chuyeân moân thuoäc Sôû vaø caùc sôû, ngaønh coù lieân quan ñeå giaûi quyeát.

2. Trong thôøi gian haønh chính, coâng chöùc cuûa boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû phaûi maëc trang phuïc chænh teà, ñeo theû coâng chöùc theo quy ñònh vaø coù bieån chöùc danh ñaët treân baøn laøm vieäc ñeå toå chöùc, coâng daân bieát lieân heä.

Coâng chöùc thuoäc Boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû khoâng ñöôïc töï yù rôøi nôi laøm vieäc, trong tröôøng hôïp caàn thieát thì phaûi baùo caùo Chaùnh Vaên phoøng ñeå boá trí ngöôøi khaùc tröïc thay.

* QUY TRÌNH, THUÛ TUÏC HAØNH CHÍNH
1. Moïi quy ñònh veà hoà sô, thuû tuïc haønh chính, thôøi gian giaûi quyeát ñöôïc nieâm yeát coâng khai taïi phoøng laøm vieäc cuûa Boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû.

2. Quy ñònh veà tieáp nhaän hoà sô:

a) Tieáp nhaän hoà sô:

- Khi tieáp nhaän hoà sô cuûa toå chöùc, coâng daân, coâng chöùc cuûa Boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû coù traùch nhieäm kieåm tra kyõ caùc loaïi giaáy tôø caàn thieát cuûa töøng loaïi hoà sô, höôùng daãn cho toå chöùc vaø coâng daân keâ khai, boå sung (neáu thieáu). Sau khi kieåm tra neáu hoà sô ñaõ ñuùng noäi dung vaø ñuû soá löôïng caùc loaïi giaáy tôø theo quy ñònh thì coâng chöùc nhaän hoà sô, vieát phieáu nhaän hoà sô, heïn ngaøy traû keát quaû theo quy ñònh;

- Boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû chuyeån hoà sô ñaõ nhaän ñeán caùc phoøng chuyeân moân thuoäc Sôû trong ngaøy. Cuoái ngaøy baùo caùo keát quaû soá löôïng nhaän, giao traû hoà sô trong ngaøy cho Chaùnh Vaên phoøng.

b) Giaûi quyeát hoà sô taïi caùc phoøng chuyeân moân thuoäc Sôû:

- Tröôûng caùc phoøng chuyeân moân chòu traùch nhieäm giaûi quyeát khi nhaän hoà sô cuûa toå chöùc, coâng daân do Boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû chuyeån ñeán;

- Tröôøng hôïp vieäc giaûi quyeát hoà sô cuûa toå chöùc, coâng daân coù lieân quan ñeán nhieàu phoøng chuyeân moân, thì phoøng chuyeân moân chòu traùch nhieäm chính phaûi tröïc tieáp lieân heä caùc phoøng chuyeân moân khaùc ñeå giaûi quyeát vaø hoaøn thaønh caùc thuû tuïc caàn thieát.

c) Thaåm quyeàn kyù vaø giaûi quyeát caùc coâng vieäc:

Ñoái vôùi caùc coâng vieäc thuoäc thaåm quyeàn cuûa Sôû kyù, thì caùc phoøng chuyeân moân thuoäc Sôû laäp ñaày ñuû thuû tuïc ñeå trình laõnh ñaïo Sôû kyù vaø traû hoà sô laïi cho Boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû.

Ñoái vôùi caùc coâng vieäc thuoäc thaåm quyeàn cuûa UBND tænh, thì caùc phoøng chuyeân moân laäp ñaày ñuû thuû tuïc ñeå trình laõnh ñaïo Sôû tham möu cho UBND tænh kyù. Caùc phoøng chuyeân moân coù traùch nhieäm chuyeån hoà sô ñeán Vaên phoøng UBND tænh vaø nhaän laïi hoà sô ñaõ kyù giao cho Boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû cuûa Sôû.

d) Giao traû keát quaû giaûi quyeát hoà sô:

Sau khi nhaän hoà sô ñaõ giaûi quyeát cuûa caùc phoøng chuyeân moân chuyeån ñeán, coâng chöùc cuûa Boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû tröïc tieáp giao hoà sô cho toå chöùc, coâng daân theo phieáu heïn, thu phí, leä phí (ñoái vôùi nhöõng coâng vieäc ñöôïc thu phí, leä phí theo quy ñònh) vaø vaøo soå theo doõi. Tröôøng hôïp phaûi ñoùng daáu vaø vaøo soå vaên thö cuûa Sôû thì Boä phaän tieáp nhaän vaø traû keát quaû phaûi tröïc tieáp thöïc hieän.

C. TRÌNH TÖÏ THUÛ TUÏC

I. LÓNH VÖÏC HOAÏT ÑOÄNG TAØI NGUYEÂN KHOAÙNG SAÛN

1. Hoà sô xin caáp, gia haïn, cho pheùp traû laïi giaáy pheùp khaûo saùt khoaùng saûn: 

(Toång thôøi gian giaûi quyeát caùc loaïi hoà sô naøy  khoâng quaù 30 ngaøy laøm vieäc keå töø khi nhaän ñuû hoà sô hôïp leä).

1.1. Caáp giaáy pheùp khaûo saùt khoaùng saûn

 Hoà sô laäp thaønh 3 boä, goàm coù:

· Ñôn xin caáp giaáy pheùp khaûo saùt khoaùng saûn keøm baûn ñoà khu vöïc khaûo saùt (theo maãu);

· Ñeà aùn khaûo saùt khoaùng saûn;

· Baûn sao coù coâng chöùng vaên baûn xaùc nhaän veà tö caùch phaùp nhaân;

1.2. Gia haïn giaáy pheùp khaûo saùt khoaùng saûn

Hoà sô xin gia haïn phaûi noäp cho Sôû Taøi nguyeân vaø Moâi tröôøng tröôùc ngaøy giaáy pheùp heát haïn 30 ngaøy.

* Hoà sô laäp thaønh 3 boä, goàm coù:

· Ñôn xin gia haïn (theo maãu);

· Baùo caùo keát quaû khaûo saùt khoaùng saûn vaø khoái löôïng coâng trình, kinh phí ñaõ thöïc hieän ñeán thôøi ñieåm xin gia haïn.

1.3. Traû laïi giaáy pheùp khaûo saùt khoaùng saûn

Hoà sô laäp thaønh 3 boä, goàm coù:

· Ñôn xin traû laïi giaáy pheùp (theo maãu);

· Baùo caùo keát quaû khaûo saùt khoaùng saûn vaø khoái löôïng coâng trình, kinh phí ñaõ thöïc hieän ñeán thôøi ñieåm xin traû laïi giaáy pheùp.

2. Hoà sô xin caáp, caáp laïi, gia haïn, cho pheùp traû laïi, chuyeån nhöôïng giaáy pheùp thaêm doø khoaùng saûn, cho pheùp tieáp tuïc thöïc hieän quyeàn thaêm doø khoaùng saûn:
(Toång thôøi gian giaûi quyeát caùc loaïi hoà sô naøy  khoâng quaù 30 ngaøy laøm vieäc keå töø khi nhaän ñuû hoà sô hôïp leä).

2.1.  Caáp giaáy pheùp thaêm doø khoaùng saûn

Hoà sô laäp thaønh 3 boä, goàm coù:

· Ñôn xin caáp giaáy pheùp thaêm doø khoaùng saûn (theo maãu);

· Ñeà aùn thaêm doø khoaùng saûn laäp theo quy ñònh keøm theo baûn ñoà khu vöïc thaêm doø khoaùng saûn;

· Baûn sao coù coâng chöùng vaên baûn xaùc nhaän tö caùch phaùp nhaân hoaëc Giaáy pheùp ñaàu tö;

2.2. Hoà sô xin caáp laïi  giaáy pheùp thaêm doø khoaùng saûn

Hoà sô xin caáp laïi phaûi noäp cho Sôû Taøi nguyeân vaø Moâi tröôøng tröôùc ngaøy giaáy pheùp heát haïn 30 ngaøy.

Hoà sô laäp thaønh 3 boä, goàm coù:

· Ñôn xin caáp laïi giaáy pheùp thaêm doø khoaùng saûn (theo maãu);

· Baùo caùo keát quaû thaêm doø, khoái löôïng coâng taùc thaêm doø ñaõ thöïc hieän; chöông trình, khoái löôïng thaêm doø tieáp tuïc;

· Baûn ñoà khu vöïc xin caáp laïi Giaáy pheùp thaêm doø.


2.3. Gia haïn  giaáy pheùp thaêm doø khoaùng saûn

Hoà sô xin gia haïn phaûi noäp cho Sôû Taøi nguyeân vaø Moâi tröôøng tröôùc ngaøy giaáy pheùp heát haïn 30 ngaøy.

 Hoà sô laäp thaønh 3 boä, goàm coù:

· Ñôn xin gia haïn giaáy pheùp thaêm doø khoaùng saûn (theo maãu);

· Baùo caùo keát quaû thaêm doø, khoái löôïng coâng taùc thaêm doø ñaõ thöïc hieän; chöông trình, khoái löôïng thaêm doø tieáp tuïc;

· Baûn ñoà khu vöïc thaêm doø, trong ñoù ñaõ loaïi tröø ít nhaát ba möôi phaàn traêm (30%) dieän tích theo giaáy pheùp ñöôïc caáp tröôùc ñoù.

2.4. Traû laïi giaáy pheùp thaêm doø khoaùng saûn hoaëc traû laïi moät phaàn dieän tích thaêm doø khoaùng saûn

 Hoà sô laäp thaønh 03 boä, goàm coù:

· Ñôn xin traû laïi giaáy pheùp thaêm doø khoaùng saûn hoaëc traû laïi moät phaàn dieän tích thaêm doø khoaùng saûn (theo maãu);

· Baùo caùo keát quaû thaêm doø khoaùng saûn, khoái löôïng coâng trình thaêm doø ñaõ thöïc hieän ñeán thôøi ñieåm traû laïi giaáy pheùp hoaëc traû laïi moät phaàn dieän tích ghi trong giaáy pheùp;

· Baûn ñoà khu vöïc tieáp tuïc thaêm doø, khoái löôïng coâng trình, chöông trình thaêm doø tieáp tuïc (ñoái vôùi tröôøng hôïp traû laïi moät phaàn dieän tích thaêm doø).

2.5. Ñeà nghò  tieáp tuïc thöïc hieän quyeàn thaêm doø khoaùng saûn

 Hoà sô  laäp thaønh 03 boä, goàm coù:

· Ñôn xin tieáp tuïc thöïc hieän quyeàn thaêm doø khoaùng saûn (theo maãu);

· Baùo caùo keát quaû thaêm doø khoaùng saûn, khoái löôïng coâng trình ñaõ thöïc hieän  vaø chöông trình tieáp tuïc thaêm doø;

· Baûn sao coù coâng chöùng vaên baûn phaùp lyù chöùng minh toå chöùc, caù nhaân ñöôïc thöøa keá quyeàn thaêm doø khoaùng saûn;

· Baûn sao coù coâng chöùng vaên baûn xaùc nhaän tö caùch phaùp nhaân cuûa toå chöùc ñöôïc thöøa keá.


2.6. Chuyeån nhöôïng quyeàn thaêm doø khoaùng saûn

Hoà sô laäp thaønh 03 boä, goàm coù:

· Ñôn xin chuyeån nhöôïng quyeàn thaêm doø khoaùng saûn (theo maãu), keøm theo hôïp ñoàng chuyeån nhöôïng quyeàn thaêm doø khoaùng saûn vaø baûn keâ giaù trò taøi saûn seõ chuyeån nhöôïng;

· Baùo caùo keát quaû thaêm doø, khoái löôïng coâng trình ñaõ thöïc hieän vaø caùc nghóa vuï coù lieân quan theo quy ñònh ñaõ hoaøn thaønh ñeán thôøi ñieåm xin chuyeån nhöôïng quyeàn thaêm doø;

· Baûn sao coù coâng chöùng vaên baûn xaùc nhaän tö caùch phaùp nhaân hoaëc Giaáp pheùp ñaàu tö cuûa toå chöùc nhaän quyeàn thaêm doø khoaùng saûn;


3. Hoà sô caáp, gia haïn, cho pheùp traû laïi, chuyeån nhöôïng giaáy pheùp khai thaùc khoaùng saûn, khai thaùc taän thu khoaùng saûn, cho pheùp tieáp tuïc thöïc hieän quyeàn khai thaùc khoaùng saûn: (Toång thôøi gian giaûi quyeát caùc loaïi hoà sô naøy  khoâng quaù 17 ngaøy laøm vieäc keå töø khi nhaän ñuû hoà sô hôïp leä. Tröôøng hôïp phaûi laáy yù kieán cuûa caùc cô quan chöùc naêng thì thôøi gian laáy yù kieán khoâng quaù 13 ngaøy  laøm vieäc).
3.1. Caáp giaáy pheùp khai thaùc khoaùng saûn (hoà sô xin caáp giaáy pheùp khai thaùc taän thu khoaùng saûn cuõng aùp duïng caùc thuû tuïc naøy)

 Hoà sô  laäp thaønh 03 boä, goàm coù:

· Ñôn xin caáp giaáy pheùp khai thaùc khoaùng saûn (theo maãu), keøm theo baûn ñoà khu vöïc khai thaùc khoaùng saûn;

· Quyeát ñònh pheâ duyeät tröõ löôïng khoaùng saûn cuûa cô quan nhaø nöôùc coù thaåm quyeàn theo quy ñònh; 

· Baùo caùo nghieân cöùu khaû thi khai thaùc khoaùng saûn keøm theo quyeát ñònh pheâ duyeät theo quy ñònh;

· Quyeát ñònh pheâ duyeät baùo caùo ñaùnh giaù taùc ñoäng moâi tröôøng hoaëc phieáu xaùc nhaän Baûn ñaêng kyù ñaït tieâu chuaån moâi tröôøng;

· Baûn sao coù coâng chöùng vaên baûn xaùc nhaän tö caùch phaùp nhaân hoaëc Giaáy pheùp ñaàu tö;

3.2. Gia haïn giaáy pheùp khai thaùc khoaùng saûn (hoà sô xin gia haïn giaáy pheùp khai thaùc taän thu khoaùng saûn cuõng aùp duïng caùc thuû tuïc naøy)

Hoà sô xin gia haïn phaûi noäp cho Sôû Taøi nguyeân vaø Moâi tröôøng tröôùc ngaøy giaáy pheùp heát haïn 90 ngaøy.

 Hoà sô  laäp thaønh 03 boä, goàm coù:

· Ñôn xin gia haïn giaáy pheùp khai thaùc khoaùng saûn (theo maãu);

· Baûn ñoà hieän traïng khai thaùc moû taïi thôøi ñieåm xin gia haïn keøm theo Baùo caùo keát quaû hoaït ñoäng khai thaùc ñeán thôøi ñieåm xin gia haïn; tröõ löôïng khoaùng saûn coøn laïi vaø dieän tích xin tieáp tuïc khai thaùc.

3.3. Xin traû laïi giaáy pheùp khai thaùc khoaùng saûn hoaëc traû laïi moät phaàn dieän tích khai thaùc khoaùng saûn (hoà sô xin traû laïi giaáy pheùp khai thaùc taän thu khoaùng saûn cuõng aùp duïng caùc thuû tuïc naøy)

 Hoà sô laäp thaønh 03 boä, goàm coù:

· Ñôn xin traû laïi giaáy pheùp khai thaùc khoaùng saûn hoaëc traû laïi moät phaàn dieän tích khai thaùc khoaùng saûn (theo maãu);

· Baûn ñoà hieän traïng keøm theo baùo caùo keát quaû khai thaùc khoaùng saûn ñeán thôøi ñieåm traû laïi giaáy pheùp hoaëc traû laïi moät phaàn dieän tích khai thaùc;

· Ñeà aùn ñoùng cöûa moû ñaõ ñöôïc thaåm ñònh, pheâ duyeät theo qui ñònh ñoái vôùi tröôøng hôïp  traû laïi giaáy pheùp khai thaùc.

3.4. Chuyeån nhöôïng quyeàn khai thaùc khoaùng saûn

 Hoà sô laäp thaønh 03 boä, goàm coù:

· Ñôn xin chuyeån nhöôïng quyeàn khai thaùc khoaùng saûn (theo maãu) vaø hôïp ñoàng chuyeån nhöôïng quyeàn khai thaùc khoaùng saûn, keøm theo baûn keâ giaù trò taøi saûn chuyeån nhöôïng;

· Baùo caùo keát quaû khai thaùc vaø caùc nghóa vuï ñaõ thöïc hieän ñeán thôøi ñieåm xin chuyeån nhöôïng keøm theo baûn ñoà hieän traïng khai thaùc taïi thôøi ñieåm xin chuyeån nhöôïng quyeàn khai thaùc khoaùng saûn;

· Baûn sao coù coâng chöùng vaên baûn xaùc nhaän tö caùch phaùp nhaân hoaëc Giaáp pheùp ñaàu tö.

3.5. Hoà sô xin tieáp tuïc thöïc hieän quyeàn khai thaùc khoaùng saûn

Hoà sô laäp thaønh 03 boä, goàm coù:

· Ñôn xin tieáp tuïc thöïc hieän quyeàn khai thaùc khoaùng saûn (theo maãu);

· Baûn sao coù coâng chöùng vaên baûn phaùp lyù chöùng minh toå chöùc, caù nhaân ñöôïc thöøa keá quyeàn khai thaùc khoaùng saûn;

· Baûn sao coù coâng chöùng vaên baûn xaùc nhaän tö caùch phaùp nhaân cuûa toå chöùc ñöôïc thöøa keá;

· Baûn ñoà hieän traïng khai thaùc keøm theo baùo caùo keát quaû khai thaùc ñeán thôøi ñieåm xin tieáp tuïc thöïc hieän quyeàn khai thaùc khoaùng saûn.


4. Hoà sô caáp, gia haïn, cho pheùp traû laïi, chuyeån nhöôïng giaáy pheùp cheá bieán khoaùng saûn, cho pheùp tieáp tuïc thöïc hieän quyeàn cheá bieán khoaùng saûn: (Toång thôøi gian giaûi quyeát caùc loaïi hoà sô naøy  khoâng quaù 17 ngaøy laøm vieäc keå töø khi nhaän ñuû hoà sô hôïp leä. Tröôøng hôïp phaûi laáy yù kieán cuûa caùc cô quan chöùc naêng thì thôøi gian laáy yù kieán khoâng quaù 13 ngaøy  laøm vieäc).
4.1. Hoà sô xin caáp giaáy pheùp cheá bieán khoaùng saûn

Hoà sô laäp thaønh 03 boä, goàm coù:

· Ñôn xin caáp giaáy pheùp cheá bieán khoaùng saûn (theo maãu);

· Baùo caùo nghieân cöùu khaû thi cheá bieán khoaùng saûn keøm theo quyeát ñònh pheâ duyeät theo quy ñònh ;

· Quyeát ñònh pheâ duyeät baùo caùo ñaùnh giaù taùc ñoäng moâi tröôøng hoaëc phieáu xaùc nhaän Baûn ñaêng kyù ñaït tieâu chuaån moâi tröôøng;

· Baûn sao coù coâng chöùng vaên baûn xaùc nhaän tö caùch phaùp nhaân hoaëc Giaáy pheùp ñaàu tö.

4.2. Hoà sô xin gia haïn giaáy pheùp cheá bieán khoaùng saûn 

Hoà sô xin gia haïn phaûi noäp cho Sôû Taøi nguyeân vaø Moâi tröôøng tröôùc ngaøy giaáy pheùp heát haïn 90 ngaøy.

Hoà sô ñöôïc laäp thaønh 03 boä, goàm coù:

· Ñôn xin gia haïn giaáy pheùp cheá bieán khoaùng saûn (theo maãu);

· Baùo caùo keát quaû hoaït ñoäng cheá bieán khoaùng saûn ñeán thôøi ñieåm xin gia haïn, saûn löôïng khoaùng saûn tieáp tuïc cheá bieán.

4.3. Hoà sô xin traû laïi giaáy pheùp cheá bieán khoaùng saûn

Hoà sô laäp thaønh 03 boä, goàm coù:

· Ñôn traû laïi giaáy pheùp cheá bieán khoaùng saûn (theo maãu);

· Baùo caùo keát quaû cheá bieán khoaùng saûn keå töø ngaøy giaáy pheùp coù hieäu löïc ñeán thôøi ñieåm  traû laïi giaáy pheùp.

4.4. Hoà sô xin chuyeån nhöôïng quyeàn cheá bieán khoaùng saûn

Hoà sô laäp thaønh 03 boä, goàm coù:

· Ñôn xin chuyeån nhöôïng quyeàn cheá bieán khoaùng saûn (theo maãu);

· Hôïp ñoàng chuyeån nhöôïng quyeàn cheá bieán khoaùng saûn keøm theo baûn keâ giaù trò taøi saûn chuyeån nhöôïng; baùo caùo keát quaû cheá bieán khoaùng saûn vaø caùc nghóa vuï ñaõ hoaøn thaønh ñeán thôøi ñieåm xin chuyeån nhöôïng quyeàn cheá bieán khoaùng saûn;

· Baûn sao coù coâng chöùng vaên baûn xaùc nhaän tö caùch phaùp nhaân hoaëc Giaáy pheùp ñaàu tö cuûa toå chöùc xin nhaän chuyeån nhöôïng.

4.5. Hoà sô xin tieáp tuïc thöïc hieän quyeàn cheá bieán khoaùng saûn

Hoà sô laäp thaønh 03 boä, goàm coù:

· Ñôn xin tieáp tuïc thöïc hieän quyeàn cheá bieán khoaùng saûn (theo maãu);

· Baûn sao coù coâng chöùng vaên baûn phaùp lyù chöùng minh toå chöùc, caù nhaân ñöôïc thöøa keá quyeàn cheá bieán khoaùng saûn;

· Baûn sao coù coâng chöùng vaên baûn xaùc nhaän tö caùch phaùp nhaân cuûa toå chöùc ñöôïc thöøa keá;

· Baùo caùo keát quaû cheá bieán khoaùng saûn vaø keá hoaïch tieáp tuïc hoaït ñoäng cheá bieán khoaùng saûn;


5. Hoà sô thaåm ñònh, xeùt vaø pheâ duyeät tröõ löôïng khoaùng saûn: (Toång thôøi gian giaûi quyeát loaïi hoà sô naøy  khoâng quaù 30 ngaøy laøm vieäc keå töø khi nhaän ñuû hoà sô hôïp leä)
Hoà sô bao goàm:

· Coâng vaên trình thaåm ñònh, xeùt vaø pheâ duyeät tröõ löôïng khoaùng saûn;

· Ñeà aùn thaêm doø vaø baûn sao coù coâng chöùng giaáy pheùp thaêm doø khoaùng saûn;

· Bieân baûn nghieäm thu khoái löôïng vaø chaát löôïng coâng trình thaêm doø ñaõ thi coâng cuûa toå chöùc, caù nhaân ñöôïc caáp giaáy pheùp thaêm doø khoaùng saûn;

· 04 (Boán) boä taøi lieäu trong ñoù coù 03 (ba) baûn in vaø 01 (moät) boä ghi treân ñóa CD bao goàm: baûn thuyeát minh baùo caùo thaêm doø, caùc phuï luïc, caùc baûn veõ vaø taøi lieäu nguyeân thuyû coù lieân quan.

II. LÓNH VÖÏC HOAÏT ÑOÄNG MOÂI TRÖÔØNG

1. Hoà sô caáp phieáu xaùc nhaän baûn ñaêng kyù ñaït tieâu chuaån moâi tröôøng: (Toång thôøi gian giaûi quyeát loaïi hoà sô naøy  khoâng quaù 14 ngaøy laøm vieäc keå töø khi nhaän ñuû hoà sô hôïp leä).

Hoà sô goàm coù:

· Ñôn xin ñaêng kyù ñaït tieâu chuaån moâi tröôøng (theo maãu);

· 03 Baûn ñaêng kyù ñaït tieâu chuaån moâi tröôøng (neáu laø döï aùn ñaàu tö tröïc tieáp cuûa nöôùc ngoaøi hoaëc lieân doanh vôùi nöôùc ngoaøi thì phaûi coù theâm 01 baûn baèng tieáng Anh);

· 01 baûn baùo caùo nghieân cöùu khaû thi hoaëc giaûi trình kinh teá - kyõ thuaät cuûa döï aùn.

2. Hoà sô pheâ duyeät baùo caùo ñaùnh giaù taùc ñoäng moâi tröôøng: (Toång thôøi gian giaûi quyeát loaïi hoà sô naøy  khoâng quaù 24 ngaøy laøm vieäc keå töø khi nhaän ñuû hoà sô hôïp leä).

Hoà sô goàm coù:

· Ñôn xin thaåm ñònh baùo caùo ñaùnh giaù taùc ñoäng moâi tröôøng (theo maãu);

· 07 Baùo caùo ñaùnh giaù taùc ñoäng moâi tröôøng (neáu laø döï aùn ñaàu tö tröïc tieáp cuûa nöôùc ngoaøi hoaëc lieân doanh vôùi nöôùc ngoaøi thì phaûi coù theâm 01 baûn baèng tieáng Anh);

· 01 Baùo caùo nghieân cöùu khaû thi hoaëc giaûi trình kinh teá - kyõ thuaät cuûa döï aùn.

III. LÓNH VÖÏC TAØI NGUYEÂN NÖÔÙC – KHÍ TÖÔÏNG THUÛY VAÊN


1. Hoà sô caáp giaáy pheùp thaêm doø nöôùc döôùi ñaát: (Toång thôøi gian giaûi quyeát loaïi hoà sô naøy  khoâng quaù 15 ngaøy laøm vieäc keå töø khi nhaän ñuû hoà sô hôïp leä).
Hoà sô laäp thaønh 02 boä, goàm coù:

· Ñôn ñeà nghò caáp giaáy pheùp (theo maãu);

· Ñeà aùn thaêm doø nöôùc döôùi ñaát ñoái vôùi coâng trình coù löu löôïng töø 200 m3/ngaøy ñeâm trôû leân; thieát keá gieáng thaêm doø ñoái vôùi coâng trình coù löu löôïng nhoû hôn 200 m3/ngaøy ñeâm;

· Baûn sao coù coâng chöùng giaáy chöùng nhaän, hoaëc giaáy tôø hôïp leä veà quyeàn söû duïng ñaát taïi nôi thaêm doø. Tröôøng hôïp ñaát nôi thaêm doø khoâng thuoäc quyeàn söû duïng ñaát cuûa toå chöùc, caù nhaân xin pheùp thì phaûi coù vaên baûn thoaû thuaän cho söû duïng ñaát giöõa toå chöùc, caù nhaân thaêm doø vôùi toå chöùc, caù nhaân ñang coù quyeàn söû duïng ñaát ñöôïc UBND xaõ xaùc nhaän.


2. Hoà sô caáp giaáy pheùp khai thaùc, söû duïng nöôùc döôùi ñaát: (Toång thôøi gian giaûi quyeát loaïi hoà sô naøy  khoâng quaù 15 ngaøy laøm vieäc keå töø khi nhaän ñuû hoà sô hôïp leä ñoái vôùi tröôøng hôïp ñaõ coù gieáng khai thaùc. Ñoái vôùi tröôøng hôïp chöa coù gieáng khai thaùc thì thôøi gian naøy laø 25 ngaøy laøm vieäc).
Hoà sô laäp thaønh 02 boä, goàm coù:

· Ñôn ñeà nghò caáp giaáp pheùp (theo maãu);

· Ñeà aùn khai thaùc nöôùc döôùi ñaát;

· Baûn ñoà khu vöïc vaø vò trí coâng trình khai thaùc nöôùc döôùi ñaát tyû leä töø 1/50.000 ñeán 1/25.000 theo heä toaï ñoä VN 2000;

· Baùo caùo keát quaû thaêm doø ñaùnh giaù tröõ löôïng nöôùc döôùi ñaát ñoái vôùi coâng trình coù löu löôïng töø 200 m3/ngaøy ñeâm trôû leân, baùo caùo keát quaû thi coâng gieáng khai thaùc  ñoái vôùi coâng trình coù löu löôïng nhoû hôn 200 m3/ngaøy ñeâm; baùo caùo hieän traïng khai thaùc ñoái vôùi coâng trình khai thaùc nöôùc döôùi ñaát ñang hoaït ñoäng;

· Keát quaû phaân tích chaát löôïng nguoàn nöôùc cho muïc ñích söû duïng theo quy ñònh cuûa nhaø nöôùc taïi thôøi ñieåm xin caáp pheùp;

· Baûn sao coù coâng chöùng giaáy chöùng nhaän hoaëc giaáy tôø hôïp leä veà quyeàn söû duïng ñaát taïi nôi ñaët gieáng khai thaùc. Tröôøng hôïp ñaát nôi ñaët gieáng khai thaùc khoâng thuoäc quyeàn söû duïng ñaát cuûa toå chöùc, caù nhaân xin pheùp thì phaûi coù vaên baûn thoaû thuaän cho söû duïng ñaát giöõa toå chöùc, caù nhaân khai thaùc vôùi toå chöùc, caù nhaân ñang coù quyeàn söû duïng ñaát ñöôïc UBND xaõ, phöôøng, thò traán nôi ñaët coâng trình xaùc nhaän;


3. Hoà sô caáp giaáy pheùp khai thaùc, söû duïng nöôùc maët: (Toång thôøi gian giaûi quyeát loaïi hoà sô naøy  khoâng quaù 30 ngaøy laøm vieäc keå töø khi nhaän ñuû hoà sô hôïp leä).
Hoà sô laäp thaønh 02 boä, goàm coù:

· Ñôn ñeà nghò caáp giaáp pheùp (theo maãu);

· Ñeà aùn khai thaùc, söû duïng nöôùc keøm theo quy trình vaän haønh ñoái vôùi tröôøng hôïp chöa coù coâng trình khai thaùc; baùo caùo hieän traïng khai thaùc, söû duïng nöôùc ñoái vôùi tröôøng hôïp ñang coù coâng trình khai thaùc;

· Baûn ñoà khu vöïc vaø vò trí coâng trình khai thaùc nöôùc tyû leä töø 1/50.000 ñeán 1/25.000 theo heä toaï ñoä VN 2000;

· Keát quaû phaân tích chaát löôïng nguoàn nöôùc cho muïc ñích söû duïng theo quy ñònh cuûa Nhaø nöôùc taïi thôøi ñieåm xin caáp pheùp;

· Baûn sao coù coâng chöùng giaáy chöùng nhaän hoaëc giaáy tôø hôïp leä veà quyeàn söû duïng ñaát taïi nôi ñaët gieáng khai thaùc. Tröôøng hôïp ñaát nôi ñaët gieáng khai thaùc khoâng thuoäc quyeàn söû duïng ñaát cuûa toå chöùc, caù nhaân xin pheùp thì phaûi coù vaên baûn thoaû thuaän cho söû duïng ñaát giöõa toå chöùc, caù nhaân khai thaùc vôùi toå chöùc, caù nhaân ñang coù quyeàn söû duïng ñaát ñöôïc UBND xaõ, phöôøng, thò traán nôi ñaët coâng trình xaùc nhaän;


4. Hoà sô caáp giaáy pheùp xaû nöôùc thaûi vaøo nguoàn nöôùc: (Toång thôøi gian giaûi quyeát loaïi hoà sô naøy  khoâng quaù 30 ngaøy laøm vieäc keå töø khi nhaän ñuû hoà sô hôïp leä).
Hoà sô laäp thaønh 02 boä, goàm coù:

- Ñôn ñeà nghò caáp giaáp pheùp (theo maãu);

- Keát quaû phaân tích chaát löôïng nguoàn nöôùc nôi tieáp nhaän nöôùc thaûi theo quy ñònh cuûa nhaø nöôùc taïi thôøi ñieåm xin caáp pheùp;

- Quy ñònh vuøng baûo hoä veä sinh (neáu coù) do cô quan coù thaåm quyeàn quy ñònh taïi nôi döï kieán xaû nöôùc thaûi;

- Ñeà aùn xaû nöôùc thaûi vaøo nguoàn nöôùc, keøm theo quy trình vaän haønh heä thoáng xöû lyù nöôùc thaûi ñoái vôùi tröôøng hôïp chöa coù coâng trình xöû lyù nöôùc thaûi; tröôøng hôïp ñaõ coù coâng trình xöû lyù nöôùc thaûi vaø ñang xaû nöôùc thaûi vaøo nguoàn nöôùc thì phaûi coù baùo caùo hieän traïng xaû nöôùc thaûi keøm theo keát quaû phaân tích thaønh phaàn nöôùc thaûi vaø giaáy xaùc nhaän ñaõ noäp phí baûo veä moâi tröôøng ñoái vôùi nöôùc thaûi;

- Baûn ñoà vò trí khu vöïc xaû nöôùc thaûi vaøo nguoàn nöôùc tyû leä 1/10.000;

- Baùo caùo ñaùnh giaù taùc ñoäng moâi tröôøng ñaõ ñöôïc cô quan coù thaåm quyeàn pheâ duyeät hoaëc baûn ñaêng kyù ñaït tieâu chuaån moâi tröôøng ñaõ ñöôïc xaùc nhaän theo quy ñònh cuûa phaùp luaâït veà baûo veä moâi tröôøng;
- Baûn sao coù coâng chöùng giaáy chöùng nhaän, hoaëc giaáy tôø hôïp leä veà quyeàn söû duïng ñaát taïi nôi ñaët coâng trình xaû nöôùc thaûi. Tröôøng hôïp ñaát nôi ñaët coâng trình xaû nöôùc thaûi khoâng thuoäc quyeàn söû duïng ñaát cuûa toå chöùc, caù nhaân xin pheùp thì phaûi coù vaên baûn thoaû thuaän cho söû duïng ñaát giöõa toå chöùc, caù nhaân xaû nöôùc thaûi vôùi toå chöùc, caù nhaân ñang coù quyeàn söû duïng ñaát ñöôïc UBND xaõ, phöôøng, thò traán nôi ñaët coâng trình xaùc nhaän;

5. Hoà sô gia haïn, thay ñoåi thôøi haïn, ñieàu chænh noäi dung giaáy pheùp thaêm doø, khai thaùc, söû duïng taøi nguyeân nöôùc, xaû nöôùc thaûi vaøo nguoàn nöôùc: (Toång thôøi gian giaûi quyeát caùc loaïi hoà sô naøy  khoâng quaù 20 ngaøy laøm vieäc keå töø khi nhaän ñuû hoà sô hôïp leä).
Hoà sô laäp thaønh 02 boä, goàm coù:

· Ñôn ñeà nghò gia haïn hoaëc thay ñoåi thôøi haïn, ñieàu chænh noäi dung giaáy pheùp (theo maãu);

· Giaáy pheùp ñaõ ñöôïc caáp;

· Keát quaû phaân tích chaát löôïng nguoàn nöôùc theo quy ñònh cuûa Nhaø nöôùc taïi thôøi ñieåm xin gia haïn, thay ñoåi thôøi haïn, ñieàu chænh noäi dung giaáy pheùp;

· Baùo caùo vieäc thöïc hieän caùc quy ñònh trong giaáy pheùp;

· Ñeà aùn thaêm doø, khai thaùc, söû duïng taøi nguyeân nöôùc, xaû nöôùc thaûi vaøo nguoàn nöôùc trong tröôøng hôïp ñieàu chænh noäi dung giaáp pheùp.


6. Hoà sô caáp giaáy pheùp haønh ngheà khoan nöôùc döôùi ñaát: (Toång thôøi gian giaûi quyeát loaïi hoà sô naøy  khoâng quaù 30 ngaøy laøm vieäc keå töø khi nhaän ñuû hoà sô hôïp leä).
Hoà sô laäp thaønh 02 boä, goàm coù:

· Ñôn xin haønh ngheà khoan nöôùc döôùi ñaát (theo maãu);

· Baûn sao coù coâng chöùng vaên baûn xaùc nhaän tö caùch phaùp nhaân hoaëc Giaáy pheùp ñaàu tö ñoái vôùi toå chöùc xin haønh ngheà khoan nöôùc döôùi döôùi ñaát;

· Baûn töôøng trình naêng löïc kyõ thuaät (theo maãu).

D. LEÄ PHÍ

Caùc loaïi phí, leä phí caáp giaáy pheùp thuoäc caùc lónh vöïc hoaït ñoäng khoaùng saûn, moâi tröôøng, taøi nguyeân nöôùc – khí töôïng thuyû vaên ñöôïc aùp duïng theo caùc quy ñònh hieän haønh cuûa Boä Taøi chính.

Trong quaù trình toå chöùc thöïc hieän caûi caùch haønh chính theo cô cheá “Moät cöûa”, Sôû Taøi nguyeân & Moâi tröôøng coù traùch nhieäm phoái hôïp vôùi Sôû Noäi vuï tham möu, ñeà xuaát UBND tænh tieáp tuïc ñieàu chænh, söûa ñoåi, boå sung noäi dung Ñeà aùn ñeå ngaøy caøng phuïc vuï toát hôn trong giaûi quyeát coâng vieäc cuûa toå chöùc, caù nhaân theo muïc tieâu ñaõ ñeà ra./.
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